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                                          10/10                      久其软件呼叫中心自助答疑

《2011年度企业财务决算报表》
封面代码和上年数据的提取
1、 查看《2010年企业财务决算报表》任务。
进入系统首先检查任务管理器里面是否有《2010年度企业财务决算报表》 任务。
如下图：
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· 请问有任务管理里面有《2010年企业财务决算报表》吗？请选择（按住Ctrl键，用鼠标左键点击）：

有
没有
2、 任务搜索
进入主界面点击“任务”按钮，弹出任务管理对话框，点击“搜索”，如下图：
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弹出任务搜索对话框，选择“完全式搜索”，点击“开始搜索”，是否搜索到《2010年度企业决算报表》任务？勾选《2010年度企业财务决算报表》任务，点击“加入任务”，点击 “关闭”，
如下图：
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如果没有搜索到，请先将《2010年度企业财务决算报表》任务装入本机，详细步骤请参照《【国企】没有<2010年度企业财务决算报表>怎么办》，（按住Ctrl，鼠标左键点击本链接）。
3、 封面代码

进入系统主界面点击“编辑”查看是否有封面代码，如下图：
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· 请问有封面代码吗？请选择（按住Ctrl键，用鼠标左键点击）：

有封面代码
没有封面代码

第1步 

如没有封面代码，可选择手工录入或者进行封面代码提取，点击“录入”---“封面代码提取”，

如下图：
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选择来源任务，点击红色按钮选择来源任务，如下图：
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选择要提取的任务，点击“确定”按钮，如下图：
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点击“提取”，如下图：
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选择单位（选择要提取封面的单位，在下面的小方形里面打上对勾），如下图：
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点击“确定”按钮，如下图：
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封面代码提取完成。

注意：提完封面代码，一定要核实封面代码信息是否有需要修改的地方。
4、 关联任务
回到软件主界面，点击“高级”——“关联任务定义”，
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查看关联任务1（2010年度企业财务决算报表）通过红色按钮选择关联任务 ，
如下图：
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5、 上年数据提取
进入系统主界面，点击“录入”下面“上年数据提取”，如下图：

[image: image13.wmf]
选择单位（在要提取的单位前面的小方形里面打上对勾）：
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点击“确定：按钮：

[image: image16.png]sHnE V| =memsn

e = _A| 2

EBAREE | pansuss| T NEPRTHE FE-
=R

0 132131250 [ AR

g 1 AE 1

i

[

1




然后点“运算”。
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点击“编辑”查看z01，z02，z03，z31，fxzb这四张表是否有数据？
注意：2011年封面代码中的“本企业代码”和“报表类型”必须与2010年的完全相同才能进行上年数据提取。

· 请问有数据吗？请选择（按住Ctrl键，用鼠标左键点击）

有数据
没有数据
6、 如果没有数据，请参照以下内容排查。
查看关联任务是否正确.？
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2010年企业财务决算报表是否有数据？
如果2010年决算任务里面没有数据，建议在2011年决算中手工录入上年数据，或者找到2010年数据后再提取上年数。
2010年决算软件是处于关闭状态？
请关闭2010年决算软件后再进行上年数据提取操作。
2011年封面代码中的“本企业代码”和“报表类型”与2010年的是否完全相同？
2011年封面代码中的“本企业代码”和“报表类型”必须与2010年的完全相同才能进行上年数据提取。
封面代码和上年数据提取完成，感谢您使用久其软件！[image: image19.png]



